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Alle Rechte vorbehalten.

Dieses Handbuch wurde mit gréBtmaoglicher Sorgfalt erstellt. Der Herausgeber kann nicht fir Schaden haftbar
gemacht werden, die durch fehlende oder falsche Informationen in diesem Handbuch verursacht wurden.
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\Vorwort

WICHTIG!

Lesen Sie dieses Handbuch vor dem Gebrauch sorgfaltig durch.

Das ComfoClime wird im Folgenden als ,Gerat“ bezeichnet.

In diesem Handbuch wird erklart, wie Sie die App installieren, konfigurieren und verwenden, um das
ComfoClime zu steuern.

Da diese Anwendung st&ndig weiterentwickelt und verbessert wird, kann lhre tatsachliche Version
ein wenig von den Beschreibungen in dem vorliegenden Handbuch abweichen.

Aufgrund des automatischen Aktualisierungsverfahrens der mobilen App-Stores (Google Play und
Apple Store) wird die App automatisch aktualisiert, sobald ein Update veréffentlicht wird.

HINWEIS: Dieses Handbuch wurde mit groBtmaoglicher Sorgfalt erstellt. Es konnen
jedoch keine Rechte daraus abgeleitet werden. Dariiber hinaus behalten wir uns das
Recht vor, den Inhalt dieses Handbuchs jederzeit und ohne vorherige Ankiindigung
zu dndern.

Die folgenden Piktogramme werden in diesem Dokument verwendet:

Symbol Bedeutung

Lesen Sie das Handbuch, bevor Sie das Gerat benutzen.

Besondere Aufmerksamkeit / wichtige Informationen.

GefahrderBeeintrachtigung der Leistung oder der Beschadigung der Liftungsanlage/
Gefahr von Personenschéaden.

Vorsicht, elektrische Gefahr!

> > OO

c € UK Zehnder Group International - Via G. di Vittorio 6 - 41011 Campogalliano (MO), Italien
CA T1+390599786200 - F +39 059 978 62 01



1 Installation

Um ComfoClime zu konfigurieren und zu betreiben, muss der Benutzer die ComfoClime Control-App
installieren, indem er sie von Google Play oder Apple Store herunterladt.

Nach der Installation erscheint die App unter den Telefon-Apps mit ihrem Symbol:

ComfoClime Control
Zehnder Group AG

zeh“ Gratis
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2 Die Inbetriebnahme

Beim ersten Start der App wird der Benutzer aufgefordert, das ComfoClime zu erkennen und es mit
seinem Heim-WiFi-Netzwerk zu verbinden (falls verfiigbar).

Das ComfoClime kann nur Uber die ComfoClime Control App gesteuert werden.

Falls der Benutzer kein WLAN-Netzwerk im Haus hat, besteht die Moglichkeit, sich trotzdem mit
ComfoClime zu verbinden: Uber die Bluetooth-Verbindung oder Uber ein lokales WLAN-Netzwerk,
das von ComfoClime generiert wird.

AKTION ABBILDUNG

13:53 ol T @)

Apartment select

Add

Add a new apartment

Beim Starten der APP erscheint die Installationsseite
namens Apartment select.

Um mit der Erkennung des ComfoClime zu
beginnen, tippen Sie auf die Schaltflache ADD.



AKTION ABBILDUNG

Auf der nachsten Seite kann der Benutzer
wéhlen, ob er sich fir eine brandneue Installation
entscheiden oder ein bereits installiertes
ComfoClime anschlieBen mochte.

Wenn kein ComfoClime-Gerat aufgelistet ist,
muss der Benutzer auf Verbinden Sieein
neues Gerat mit dem WLAN tippen.

Hinweis: Bitte stellen Sie in den WLAN-Einstellungen
Ihres Mobiltelefons sicher, dass Ihr WLAN das
Hinzufligen weiterer Gerate erlaubt.

Hinweis: Prifen Sie auch, ob der Router das
Hinzufligen anderer Gerate zum lokalen Netzwerk
zulasst, und aktivieren Sie die Funktion, falls dies
der Fall ist.

Wenn ein ComfoClime bereits zuvor erkannt und
ordnungsgeman verbunden wurde, sollte der
Benutzer auf Neues Gerat verbinden tippen,
anstatt danach zu suchen.

Falls noch kein WiFi vorhanden ist, muss der
Benutzer auf die Zeile unten auf der Seite
Erweiterte Konfiguration tippen (siehe Seite 10).

Wenn Sie auf Neues Gerat mit dem WLAN
verbinden tippen, wird die Seite auf der rechten
Seite angezeigt.

Prifen Sie, ob auf dem Smartphone Bluetooth
aktiviert ist; ist dies der Fall, tippen Sie auf Weiter.

DE -6
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Connect a new Zehnder ComfoClime Device to the WiFi
by using your Bluetooth (BLE).

( Connect a new device to the WiFi j

Search a previously connected Zehnder ComfoClime
device.

Only use this option if your device has already been
connected to the WiFi.

[ Connect new device ]

Advanced configuration...

1:14 ! T

To provision your new Zehnder ComfoClime, please
make sure that your phone's Bluetooth is turned on
and within range of your new Zehnder ComfoClime.

- )




AKTION ABBILDUNG

Erlauben Sie auf dieser Seite der ComfoClime
Control App, lhren Standort zu verwenden,
indem Sie auf Einmalig zulassen oder Wahrend
der Verwendung der App zulassen driicken.

Die App findet das vom ComfoClime gesendete
Bluetooth-Signal und bittet um Erlaubnis,
die Verbindung durchzufihren.

Hinweis: Wahlen Sie das verfligbare Zehnder
ComfoClime Bluetooth-Signal (in diesem Fall
»Zehnder_34ab9571dd55%), indem Sie darauf tippen.

13:54 ol T @

< Connect a new device to the WiFi

To provision your new Zehnder ComfaClime,
please make sure that your phone's Bluetooth is
turned on and within range of your new Zehnder
Comfr™" ==

Allow “ComfoClime Control”
to use your location?

We'll use location to use bluetooth for
wifi provisioning

] Bugatti

" Automobili
< Precise: On Campogalliano

( |
‘wa | |

Pizzeria La
Prateria ]
IlMandorlo /
in Fiore |
L ca
Allow Once
Allow While Using App

Don't Allow

17:16 ol T @)

To provision your new Zehnder ComfoClime, please
make sure that your phone's Bluetooth is turned on
and within range of your new Zehnder ComfoClime.

Available Zehnder ComfoClimes

®  Zehnder_34ab9571dd55



AKTION ABBILDUNG

Tippen Sie auf Verbinden, um ComfoClime und
Smartphone Uber Bluetooth zu verbinden.

Von nun an sind das ComfoClime und die App
Uber Bluetooth verbunden.

Solange die WLAN-Verbindung nicht ausgel6st
wird, bleiben die beiden Uber das BT verbunden.

Hier kann der Benutzer das bevorzugte
WLAN-Netzwerk auswahlen, indem er einfach
darauf tippt und dann das Passwort eingibt.

DE -8

Choose

a home WiFi network to connect your Zehnder

ComfoClime.

Available WiFi

1717

Choose
ComfoC

Bluetooth Pairing Request
“Zehnder_34ab9571dd55" would like
to pair with your iPhone.

Cancel Pair

=
wl = W)

a home WiFi network to connect your Zehnder
lime.

Available Wi

4
g

D))

)

D))

D))

D))

)

.))

D))

ZGIT - Guest -51

ComfoClime 51

V2ZDEWBC

zg-guest

zg-mobile

ZGIT - Guest 69

ComfoClime 70

V2ZDEWBC

zg-guest



AKTION ABBILDUNG

Gehen Sie zu den WLAN-Einstellungen, um zu
Uberprifen, ob das Smartphone mit demselben
WLAN verbunden ist wie das ComfoClime.

Andernfalls tippen Sie einfach auf Search,
um alle ComfoClime aufzulisten, die bereits
ordnungsgemaB mit dem ausgewdahlten WLAN
verbunden sind.

114 wl s |

Zehnder Hub

Make sure you are connected to the same WiFi
network your Zehnder ComfoClime is connected to.

( Go to WiFi settings j

Start the search to find Zehnder ComnfoClime in your
home WiFi network.

( Search j

13:54 ol T @)

Zehnder Hub

Zehnder Hub search in progress

Advanced configuration



AKTION ABBILDUNG

1114 w T

Select your Zehnder Hub

ComfoClime

1D MBE7c87ce0d6d69

Sobald das Gerat im Feld ,Wahlen Sie lhren
Zehnder-Hub® erscheint, tippen Sie darauf,
um die Verbindung zwischen ihm und dem
WLAN-Netzwerk herzustellen.

StandardmaBig tragt das Gerdat den Namen
,ComfoClime*“.

13:55 all T @)
< Apartment select
[
Durch Tippen auf den Namen des Geréats gelangt ComfoClime Add
36 Add a new apartment

der Benutzer auf die aktuelle Homepage. s

Ein griner Punkt in der rechten Ecke zeigt an,
dass das Gerat richtig angeschlossen ist und
funktioniert.

Ein roter Punkt bedeutet, dass das Geréat nicht
mit der App verbunden ist.

Falls der Benutzer mehrere ComfoClimes in der
gleichen App konfiguriert hat (in der Regel fur
verschiedene Installationen in verschiedenen
H&ausern), wird jeweils nur ein Gerat erkannt und
mit einem grinen Punkt neben seinem Symbol
verbunden.

v1.0.8 (41)
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AKTION ABBILDUNG

114 wl F

Apartment details

Add a new apartment

Name of apartment

ComfoClime
Jetzt hat die App das Gerat gefunden und
aufgenommen und es ist mdglich, die Benennung
abzuschlieBen, indem man einen neuen Namen
vergibt, falls gewlnscht, und eine Adresse,
eine Stadt, ein Land und ein individuelles Symbol s
einfligt (nicht obligatorisch).
Tippen Sie abschlieBend auf die Schaltflache bl
Speichern. AN A
P Or1 pa g@ @

= )
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2.1 Besondere Umstande

AKTION ABBILDUNG

Wenn eine Verbindung Uuber WLAN oder
Bluetooth nicht mdglich ist, gibt es eine weitere
Mdglichkeit, die Verbindung zwischen der App
und dem Gerat herzustellen.

Auf der Startseite (siehe rechts) befindet sich
untendie Schaltflache Erweiterte Konfiguration,
die es ermdglicht, das vom ComfoClime erzeugte
lokale ,private” WLAN-Netzwerk einzugeben.

Wenn Sie diese Option wéhlen, kann sich das
mobile Gerat direkt mit dem privaten Netzwerk
von ComfoClime verbinden. Bitte beachten Sie,
dass das mobile Gerat nicht mit einem anderen
WLAN-Netzwerk verbunden sein darf, um diese
Verbindung herzustellen.

Auf der nachsten Seite wird der Name des lokalen
WLAN-Netzwerks angezeigt, das vom ComfoClime
erstellt wurde: Zehnder_XXXXXXXXXXXXXXXX,
wobei XXXXXXXXXXXXXXXX flr die Seriennummer steht.

Bevor der Benutzer mit der Schaltflache Suchen
fortfahrt, muss er prifen, ob das mobile Gerat
mit demselben WLAN-Netzwerk verbunden
ist, indem er auf die Schaltflaiche Gehe zu
WLAN-Einstellungen tippt und das Telefon
einrichtet (siehe nebenstehende Abbildung).

DE - 12

11:13 w T,

Cannect a new Zehnder ComfoClime Device ta the WiFi
by using your Bluetooth {BLE).

s E
Cornect a new device te the WiFi
9 P

Search a previously connected Zehnder ComfoClime
device.

Only use this aption if your device has alreacy been
connected to the WiFi,

- ™\
Connect new device

A S/

Advanced configuration...

09:07 all T O

Choose a WiFi network called Zehnder _xooxxx to
connect your Zehnder ComfoClime.

"= Zehnder _xoo00x

Go to WiFi settings
A\ 4

Start the search to find Zehnder ComfoClime in a
Wi-Fi network called Zehnder_xooox. Make sure
that your smartphone's WiFi remains connected to
the network called Zehnder _xooox for the duration
of the procedure.

‘o ™\
Search
\ Y,



AKTION ABBILDUNG

=
O
i-

WICHTIG: das Passwort fur den Zugriff auf das
lokale Netzwerk ist

Wi-Fi

HIU_Iiewui e

Zehnderi V2ZDEWBC
Sobald das mobile Gerat mit demselben lokalen Zehnder_943cc6a59215
Netzwerk verbunden ist, kbnnen Sie wie bei der
Prozedurfiirnormale WLAN-Netzwerkefortfahren R
und unter den gefundenen Netzwerken dasjenige 2g-mobile
mit dem Namen Zehnder XXXXXXXXXXXXXXXX
auswahlen und die Auswahl wie auf Seite 7 AL

beschrieben bestatigen. WI-Fi Settings..
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2.2 Einstellungen

AKTION ABBILDUNG

Wenn eine Rickstellung erforderlichist, kdnnen Sie
vom Hauptmenli aus die Seite Einstellungen
aufrufen.

Auf diese Weise ist ein ,,weicher” Reset moglich,
der dem Ausstecken des Gerats entspricht.

Wenn Sie auf Einstellungen tippen, werden zwei
neue Punkte angezeigt:

e Erweiterte Funktionen;
e Soft-Reset.

Die erweiterten Funktionen ermdglichen dem
Benutzer den Zugriff auf erweiterte Parameter
des Warmeprofils, um es an seine Bedirfnisse
anzupassen (wenn nicht unbedingt erforderlich,
wird dringend empfohlen, sie nicht zu andern).

Der Soft-Reset fihrt einen leichten Reset
des Geréats durch, der dem Herausziehen und
Wiedereinstecken des Gerats entspricht.

DE - 14

14:27

14:23

(7]
zeh“b

Home

Your devices
Thermal profile
Scheduler

Apartment select

Settings

o
zeh“b

Home

Your devices
Thermal profile
Scheduler

Apartment select

Settings
Advanced controls

Soft reset

v1.0.8 (41)



AKTION ABBILDUNG

Advanced controls

PIN

4210|

Umden Zugriffaufdie erweiterten Steuerelemente
zu aktivieren, missen Sie die PIN 4210 eingeben
und dann auf Weiter tippen.

Cancel Next

Die App kehrt automatisch zur Seite fir die
Wohnungsauswahl zurlck, und das Ergebnis
wird auf der Seite mit dem Warmeprofil angezeigt.

4 5 6
7 8 9
0 &
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AKTION ABBILDUNG

Bei Auswahl der Option , Soft-Reset” wird eine
Warnmeldung angezeigt, in der dem Benutzer
empfohlen wird, zu warten, bis das Gerat
vollstdndig neu gestartet ist. Tippen Sie auf
Bestatigen, um fortzufahren

Es erscheint ein neuer Menilpunkt mit der
Bezeichnung Soft-Reset. Wenn Sie diese
Option wahlen, erscheint eine Warnmeldung,
die dem Benutzer empfiehlt, zu warten, bis das
Gerat vollstandig neu gestartet ist. Tippen Sie
auf Bestatigen und warten Sie dann bis zum
Ende des Neustartvorgangs.

Ein neuer Punkt namens WLAN erscheint, wenn die
erweiterten Funktionen aktiviert sind. | ermdéglicht es
dem Benutzer, das WLAN-Netzwerk, mit dem das
ComfoClime verbunden werden soll, zu wechseln.

DE - 16

14:24

7
zeh“b

Home
Your devices
Thermal profile

Scheduler

Apartment select

Settings
Cancel Advanced controls
Soft reset

Wifi

10:22 AM | 1.3KB/s & & Bl B @D+

Warning!

The machine will be rebooted and

unreachable until th ystem is Fully
rebooted

Cancel Confirm



3 Die Startseite
POS. |BESCHREIBUNG

1 Hauptmenl
ComfoClime-Modus:
Blaue Welle=COOLING;
Rote Welle=HEATING;

NONE= das Gerat ist nicht in Betrieb.
ComfoAir Q Luftstrom voreingestellt:

Es ist moglich, alle drei Geschwindigkeiten des ComfoAir Q auszuwahlen, indem Sie auf
das kreisféormige Symbol tippen. Wenn die Voreinstellung gedndert wird, wechselt das
Gerét in den manuellen Modus.

w

SN

Laftungsmodus BOOST. Immer sichtbar. Rot, wenn aktiviert.

Verknupfung zum SCHEDULER.

Benachrichtigungsglocke: Wenn ein roter Punkt angezeigt wird, Uberprifen Sie die
Nachricht auf der Benachrichtigungsseite, indem Sie auf die Glocke tippen.

INNEN- und AUBENTEMPERATUR.
Auswahl Betriebsmodus:

(6)

Power;
8 COMFORT;

ECO.

Auswahl durch Blattern, in einer Schleife
9 SZENARIO-Selektor.

10  Abklrzung zum THERMAL PROFILER.

11:15 T

Comfort Cooling
cheduler Thermal profile 1 o

T
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4 Das Hauptmenu

AKTION ABBILDUNG

Tippen Sie auf das 4-Punkte-Symbol in der
oberen linken Ecke der App, um das Hauptmeni
aufzurufen.

Esist mdglich, durch alle Seiten der App zu blattern,
indem Sie einfach auf deren Namen tippen.

In der unteren rechten Ecke des Hauptmenus
kénnen Sie die installierte Version der App
Uberprifen.

Hinweis: Apartment select sowie das WLAN
sind eigentlich nicht mehr nitzlich, wenn die
Inbetriebnahme erfolgreich durchgeftihrt wurde und
insbesondere, wenn der Benutzer keine anderen
ComfoClime zum Konfigurieren/Hinzufiigen zu
seiner persdnlichen Liste hat.

DE - 18
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17
zeh“b

Home

Your devices
Thermal profile
Scheduler

Apartment select
Settings
Advanced controls

Soft reset




5 lhre Gerate

AKTION ABBILDUNG

Auf der Seite ,lhre Gerate“ werden alle Geréte
aufgelistet, die an das ComfoNet-System
angeschlossen sind.

ComfoAir Q und ComfoClime muissen standig
vorhanden sein; andere Gerate sind Zubehor,
sodass sie nur angezeigt werden kdnnen,
wenn sie installiert sind.

Wenn Sie auf das jeweilige Bild tippen, wird eine
Unterseite mit Details zum jeweiligen Gerat
(Modell und GréBe) gedffnet.

Die Unterseite des ComfoAir Q =zeigt die
4 Betriebstemperaturen des ComfoAir Q und die
Innentemperatur an.

Die Geblasedrehzahl des Gerats ist Uber das
groBe zentrale Rad einstellbar.

Die roten Sektoren zeigen die tatsachliche
Geschwindigkeit an

1:11

ComfoAir Q

ComfoClime

mn

Parameters

26.0-

Outdaor Air

265,

W T

Power

26.4-

ndoor

26.5-

Supply fur

25.9-

Extract Air

)
'
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AKTION ABBILDUNG

11:1 w T
Die Unterseite des ComfoClime-Gerats zeigt:
e den Betriebssmodus (Auto oder Manuell durch
Berlihren der Taste in der linken oberen Ecke); O 56,3
e die Innentemperatur; Auto sy
e den Betriebsartenschalter (Power, Comfort, Eco);
e die Zulufttemperatur. Power
ComfoClime Betriebsarten —
ComfoClime Automatik-Modi:
e Power: Das Gerat arbeitet mit voller Leistung
und einem Standard-Sollwert von 23 °C beim
Heizen und Kuihlen;
e Comfort: Das Gerat arbeitet in einem Parameters
ausgeglichenen Modus miteinem Heizsollwert
von 21 °C und einem Kuhlsollwert von 25°C; S i

e Eco: Das Geréat arbeitet mit einer reduzierten Lo, gUPRTe
Leistung bei einem Heizsollwert von 19°C
und einem Kuhlsollwert von 27°C.
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6 Thermal Profiler

AKTION ABBILDUNG

Die Seite Thermal Profiler besteht aus zwei Seiten,
auf denen je nach Zugriffsebene und installiertem
ComfoClime-Modell mehrere Parameter angezeigt
und/oder eingestellt werden kénnen.

Season Selection

Im Auto-Modus wird die Jahreszeit automatisch vom
ComfoClimeentsprechend der AuBentemperaturund
den Jahreszeiteinstellungen erkannt. Das System
berechnet die zugehoérige Jahreszeit selber
unter Berlcksichtigung einer durchschnittlichen
AuBentemperatur namens Tpma.

Der Tpma berlcksichtigt die Temperatur der
vergangenen Tage, um eine ,vorhergesagte“ und
konsistente aktuelle Temperatur zu ermitteln,
umsichnichtdurch plétzliche Wetterumschwiinge
tduschen zu lassen. Jahreszeiten werden durch
Temperaturgrenzen (Schwellenwerte) definiert.
Der Schwellenwert flr die Heizsaison bestimmt
die Tpma-AuBentemperatur, unterhalb derer die
aktive Heizung aktiviert wird; der Schwellenwert
fur die Kihlsaison bestimmt dagegen, wann
die aktive Kihlung aktiviert wird (Tpma Uber
dem Kuhlschwellenwert). Dazwischen liegt die
Zwischensaison, in der das Gerat deaktiviert
ist und das ComfoAir Q fur die passive
Energieriickgewinnung sorgt.

Der Benutzer kann die Jahreszeit im Modus
Auto oder Manuell verwalten: Im manuellen
Modus kann er durch Antippen der Symbole die
Jahreszeit nach seinen Bedlrfnissen einstellen.
Die Schwellwerte kdénnen nur vom Zehnder
Service wahrend einer Setup-Konfiguration
angepasst werden.

Die Anpassungen koénnen in den erweiterten
Einstellungen vorgenommen werden.

Temperature Selection

Dieser Wert stellt den Sollwert fir jeden
Betriebsmodus dar.

Im Auto-Modus sind die Standardwerte:

BETRIEBSMODUS | WERT

POWER 23° Heizen/23° Klhlen
COMFORT 21° Heizen/25° Kihlen
ECO 19° Heizen/27° Kihlen

In der Tabelle auf der ndchsten Seite finden Sie
alle Standardwerte.

Die manuelle Einstellung ist méglich, indem man
die erweiterten Einstellungen im Hauptmenu
aktiviert. Der Bereich reicht von 18°C bis 28°C
sowohl im Heiz- als auch im Kihlmodus.

09:45 Wl T )

Thermal profile

Season selection

Manual

L)

Middle

Temperature selection

Manual

201°C ol

Manual Temperature
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AKTION ABBILDUNG

Die Komforttemperatur ist der Sollwert, der dem
gewahlten Profil entspricht:

BETRIEBSMODUS | WERT

POWER 23° Heizen/23° Kuhlen
COMFORT 21° Heizen/25° Kuhlen
ECO 19° Heizen/27° Kuhlen

Der Kniepunkt ist der Tpma-Wert, ab dem
die Sollwertkurve beginnt, sich linear vom
Heizsollwert zum Kuihisollwert (oder umgekehrt)
zu verandern.

Das Absenkungsdelta ist der Offsetwert in
Grad von der Komfortlinie zur reduzierten Linie
(im Nachtmodus verwendet). Dies entspricht
einem Rickgang im Heiz- und einem Anstieg im
Kihlbetrieb.

Setzt der Benutzer die Absenkung auf Null,
so bleibt der gleiche Sollwert 24/24 erhalten.

Die Hochsttemperatur im Kihimodus ist fir
jedes Profil die Obergrenze fir den Sollwert:
zum Beispiel im POWER-Kihimodus ist der
Standardwert 23°, kann aber nicht Uber 25°
erhoéht werden.

Die Standardwerte fir jedes Profil sind in der
folgenden Tabelle aufgeflihrt.

113 wl T @)

Thermal profiler

O Heating

23.0 °C —
Comfort temperature

14.0 °C

Knee point

1.0°C

Reduction Delta

%ﬁ« Cooling
23.0 °C _.

Comfort temperature

16.0 °C

Knee point

25.0 °C —.

Maximum Temperature

In der Zwischensaison wird der Komforttemperatur-Sollwert als Interpolation zwischen Sommer- und
Winterpunktberechnet. Dasselbe giltfirdie Kiihlsaison, wenndie maximale Sommerkomforttemperatur
T von der Komforttemperatur Sommer abweicht.

Thermal Profile

Power [°C] Comfort [°C] Eco [°C]
Komforttemperatur Winter 23 21 19
Komforttemperatur Sommer 23 25 27
Begrenzung der Heizperiode 15 14 13
Begrenzung der Kihlsaison 16 17 18
Winterkniepunkt 14 12 10
Sommerkniepunkt 16 18 20
Absenkungsdelta 1 1,5 2
Maximale Tpma 35 35 35
Maximaler Sommerkomfort T 25 26 27
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Diese Grafik hilft beim Verstandnis der verschiedenen oben aufgeflihrten Werte:

In Rot die Heizsaison, in Blau die Kihlsaison und dazwischen die Zwischensaison (in der das
ComfoClime nicht in Betrieb ist).

Denken Sie daran, die Sollwerte auf die Y-Achse und die Schwellen und Kniepunkte auf die X-Achse zu beziehen.

POS. | BESCHREIBUNG

Kniepunkt des Heizbetriebs
Kniepunkt des Kijébetriebs
Absenkungsdelta

Schwellenwert flir den Heizbetrieb

a ~r W N =

Schwellenwert fir den Kihlbetrieb
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7 Szenarien

Der Benutzer kann zwischen verschiedenen Szenarien fir die Einstellung des Wochenprogramms wahlen.
Die Wahl ist unter

Dies st die Standardeinstellung, wenn kein
NORMAL/DAY anderes Szenario aktiv ist. Die maximale
Warmeleistung der Geréate betragt 100%.

Wenn die Bewohner schlafen, liegt der
Schwerpunkt auf einem niedrigen
Gerauschpegel und der Lufterneuerung,
um die CO2-Werte niedrig zu halten.

Die maximale Warmeleistung der
Warmepumpe ist auf 50 % begrenzt.
Die Gebladsegeschwindigkeit des
ComfoAir Q betragt 2.

Das ComfoClime darf keinen hdheren
Luftstrom anfordern.

Ist niemand zu Hause, kann der
Wéarmekomfort unndtig sein. Es findet
keine CO2-Produktion statt, aber
die Lufterneuerung muss immer
noch den o&rtlichen Vorschriften Gber
AT WORK den Mindeststrom entsprechen.
Die Raumtemperatur darf nicht zu weit
von der Komforttemperatur abfallen,
sonst dauert es beim Verlassen des
Arbeitsszenarios zu lange, bis die
Komforttemperatur wieder erreicht ist

Es ist jederzeit moglich, die Bellftung
auf die hochste Stufe zu stellen, indem
Sie auf diese Taste tippen, flir eine
Dauer von maximal 24 Stunden.
Die Zeitdauer muss in Stunden und
Minuten angegeben werden.

SILENT/NIGHT

BOOST

Die maximale Warmeleistung der
PARTY Gerate betragt 100%. ComfoAir Q ist
auf 3 voreingestellt.

Das Gerét ist ausgeschaltet. ComfoAir Q
ist auf AWAY voreingestellt. Es muss ein
Enddatum eingegeben und bestatigt
werden.

FERIEN

Die maximale Warmeleistung der
COOKING Gerate betragt 70 %. ComfoAir Q ist
auf 3 voreingestellt

Im HOLIDAY-Modus wird der Benutzer aufgefordert, ein Enddatum einzugeben. In allen anderen
Szenarien wird der Benutzer aufgefordert, eine Dauer in Stunden und Minuten einzugeben, in Schritten
von jeweils 5 Minuten und fur eine maximale Dauer von 23 Stunden 55 Minuten.
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8 Der Planer

Auf dieser Seite kann der Benutzer das System fir die ganze Woche, von Montag bis Sonntag, fir jede
Stunde programmieren. Der Benutzer kann zwischen drei Gruppen von Tagen flir die Programmierung
wahlen: 5 Werktage (Montag bis Freitag); Wochenende (Samstag und Sonntag); die ganze Woche.

Die Planung erfolgt in vier Schritten:

SCHRITT

AKTION

Tippen Sie auf das +-Symbol, um eine
neue Programmierung hinzuzufiigen.

Wahlen Sie aus den drei verfligbaren
Gruppen von Tagen: Werktage,
Wochenende, ganze Woche.

Definieren Sie das Szenario, das auf
den gewlinschten Teil des Tages/
der Nacht angewendet werden soll,
indem Sie das gewlinschte Symbol
(Nacht, Arbeit) auswahlen und dann
eine Start- und eine Endzeit festlegen;
es ist moglich, maximal 9 Zeitfenster
in der ganzen Woche festzulegen.

Wenn nichts ausgewahlt ist, arbeitet
das Gerat mit dem Standardprofil
(Power, Comfort oder Eco).

Tippen Sie auf die Schaltflache
SPEICHERN tippen.

ABBILDUNG

Start

00

end
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9 Benachrichtigung

Auf dieser Seite kénnen die vom Gerdt kommenden Meldungen gelesen werden: Fehler, Alarme,
Warnungen, Hinweise.

Die folgende Tabelle listet die Fehlercodes auf, die erscheinen kénnen:

CODE |KOMPONENTE BESCHREIBUNG LOSUNG

Der Drehgeber ist auf einen unzuldssigen Wert

Airduino Rufen Sie den Zehnder-Service an
eingestellt.
Uberprijfen Sie, ob die griine LED
an ComfoAir Q und Clime dauerhaft
. I . . leuchtet. Versuchen Sie, das gesamte
21 ComfoAir Q %g;ﬁgﬁéﬁi?ﬁZPéE?SgrnSfehler' ComfoAir Q ist System neu zu starten. Uberpriifen
’ Sie, ob alle Firmwares auf dem
neuesten Stand sind. Wenn nicht
fest, Zehnder Service rufen
. Fehler beim Synchronisieren des . .
22 ComfoAir Q ComfoAir Q-Komforttemperaturprofils Gleich wie 21
. ComfoAir Q-Komforttemperaturwert konnte nicht . .
23 ComfoAir Q synchronisiert werden Gleich wie 21
. ComfoAir Q-Komforttemperaturmodus konnte nicht . .
24 ComfoAir Q eingestellt werden Gleich wie 21
. Synchronisierung der ComfoAir Q-Kihlgrenze . .
25 ComfoAir Q fehlgeschlagen Gleich wie 21
26 ComfoAir Q Synchronisierung der ComfoAir Q-Heizgrenze Gleich wie 21
fehlgeschlagen
27 ComfoAir Q Orientierung des ComfoAir Q fehlgeschlagen Gleich wie 21
. . . . . Fiihren Sie die Inbetriebnahmeprozedur
28 ComfoAir Q ComfoAir Q nicht in Betrieb genommen am ComfoAir Q durch
Versuchen Sie, das System neu zu
- 2 . starten, oder wenden Sie sich an
31 HP-Board Kommunikationsfehler Warmepumpenplatine den Zehnder Service, wenn dies
nicht behoben wurde
32 HP-Board Clime Vorlauftemperatursonde ausgefallen Rufen Sie den Zehnder-Service an
33 HP-Board Clime Incoil-Temperatursonde ausgefallen Rufen Sie den Zehnder-Service an
34 HP-Board Clime-Mischlufttemperatursonde ausgefallen In Comfo(_)llme36 kénnte dies an
Fehler 38 liegen
35 HP-Board Clime Outcoil-Temperatursonde ausgefallen Rufen Sie den Zehnder-Service an
36 HP-Board Clime-Lufter-Fehler Rufen Sie den Zehnder-Service an
37 HP-Board Kommunikationsfehler des Clime Kompressor-Treibers Rufen Sie den Zehnder-Service an
38 HP-Board Clime HP-Datenzeitliberschreitung Rufen Sie den Zehnder-Service an
39 - 47 HP-Board Reserviert fur zukinftige Verwendung
48 Wandler Phasenstrombegrenzungsfehler des Wechselrichters Rufen Sie den Zehnder-Service an
49 Wandler Wechselrichter-Strombegrenzungsfehler Rufen Sie den Zehnder-Service an
50 Wandler Wechselrichter-Leistungsbegrenzungsfehler Rufen Sie den Zehnder-Service an
51 Wandler Gasaustrittstemperatursonde ausgefallen Rufen Sie den Zehnder-Service an
52 Wandler Fehler des Kompressorgehdusetemperatursensors Rufen Sie den Zehnder-Service an
53 Wandler Verdichtertreiber PFC-Fehler Rufen Sie den Zehnder-Service an
54-63 Wandler Reserviert fur zukinftige Verwendung -
81 Leistungsmonitor* Kommunikationsfehler des Leistungsmonitors Rufen Sie den Zehnder-Service an

* nur fur ComfoClime Q
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10 Firmware-Aktualisierungen

Auf der Seite Ihre Gerate konnen Sie Uberprifen, ob die Gerate auf die neueste Firmware-Version

aktualisiert sind.

Wenn eine neue Firmware fir das ComfoAir Q oder das ComfoClime verflgbar ist, erscheint ein

Hinweis unter dem entsprechenden Symbol.

Verfahren zum Durchfihren eines Firmware-Updates:

SCHRITT AKTION ABBILDUNG

Tippen Sie lange auf das Symbol,
das anzeigt, dass ein Update fur
Ihr Gerat verfugbar ist; eine neue
Seite wird angezeigt, auf der Sie
das Update herunterladen und
installieren kénnen.

Tippen Sie auf die Schaltflache
2 ,Firmware herunterladen“, um das
Herunterladen der Firmware zu starten.

16:08

0
.

15:27

Firmware version
D0.16.2

Description version

AirDuino beta firmware D0.16.2

ol T .

Keep the page open until the procedure is completed

1201648 B

L Download Firmware

\
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SCHRITT AKTION ABBILDUNG
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Das Herunterladen dauert nicht
langer als ein paar Sekunden,
je nach Geschwindigkeit der
Internetverbindung. Nach Abschluss
des Vorgangs zeigt die Seite 100 %
und ,Download der Firmware
abgeschlossen® sowie eine neue
Schaltfliche am unteren Rand
des Bildschirms mit der Aufschrift
,Firmware hochladen” an.

Wenn Sie auf ,Firmware hochladen”
tippen, wird die Firmware selbst in
wenigen Sekunden auf das Geréat
Ubertragen. Am Ende des Vorgangs
erscheint die Meldung ,Hochladen
der Firmware abgeschlossen®. Es wird
empfohlen, einen Neustart des Gerats
durchzufiihren.

Durch Tippen auf die Home-Taste
kehrt die App zur Startseite zurlck.

15:28 w T.
0
100%
Download firmware completed
Keep the page open until the procedure is completed
Firmware version
D0.16.2 1201648 B
Description version
AirDuino beta firmware D0.16.2
[ Upload Firmware ]
15:28 W T 15:28 W Fm
0 0
100% 100%

Uploading firmware...

Firmware version

D0.16.2

Description version

AirDuino beta firmware 00.16.2

Upload firmware completed

You will be notified when the device is updated
of wait 2 minutes for the system to fully reboot.

1201648 B

Upload Firmware




VAKATSEITE
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